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Psychologen
Algemene voorwaarden en samenwerkingsafspraken

o Procedure : Client is op de hoogte van de werkwijze van de psychologische
hulpverlening van HDN zoals tijd en procedure rondom intake,
onderzoeksfase, behandeling, evaluaties en afronding. Deze worden tijdens intake
besproken.

o Algemeen: Client is op de hoogte van de beperkte bereikbaarheid, het wederzijds
recht om te stoppen met de therapie, het dossier, eventueel overleg en de algemene
beroepscode en tuchtrecht van de wet BIG. Deze informatie is te vinden op de site
onder document “algemene voorwaarden en samenwerking”.

o Testen ROM: Routine Outcome Measurement (meting resultaat behandeling) wordt
standaard toegepast aan het begin van de behandeling en aan het eind. De
resultaten worden met de cliént besproken.

o Vergoeding: Client is op de hoogte dat HDN psychologen contractvrij werken. Dit
houdt in dat cliént zelf de (maand)rekening dient te betalen en zelf kan indienen bij
de zorgverzekeraar. Het is client bekend dat de zorgverzekeraar aanspraak kan
maken op het eigen risico. Meer informatie is te vinden op de site bij documenten.
Let op: kosten voor niet nagekomen afspraken worden niet vergoed door
ziektekostenverzekeraars. Het betreft geplande afspraken waarop je niet verschijnt
(60 euro) en afspraken die korter dan 24 uur van tevoren worden afgezegd (30 euro).

o Betaling: Indien cliént het verschuldigde bedrag niet binnen 14 dagen na de
factuurdatum heeft betaald, dan krijgt de cliént een laatste gelegenheid om de
factuur zonder ophoging van kosten binnen 14 dagen te betalen.

o Algemene voorwaarden en samenwerking: De client is op de hoogte van het
privacyregelement van HDN psychologen en de klachtenregeling. Client is op de
hoogte van aanlevering versleutelde persoonsgegevens aan DIS. Wanneer client
geen toestemming geeft, wordt een privacyverklaring ingevuld.
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